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1. CEL, ZAKRES POLITYKI
11. Cel

Celem Polityki jest wskazanie zasad oraz procedur ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujgcych
w spbtkach Grupy INVICTA dla zapewniania dobra dziecka i jego najlepszego interesu. Kazdy Pracownik INVICTA
traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.

Polityka ma za cel wspiera€ Pracownikbw w realizowaniu prawnego i spotecznego obowigzku reagowania
w sytuaciji podejrzenia krzywdzenia dziecka.

1.2. Zakres

Polityka dotyczy dziatalnosci catej GRUPY INVICTA, a w szczegdlnosci Klinik i punktéw pobran. Reguluje réwniez
dziatania dziatu HR dla zapewnienia bezpiecznej rekrutacji pracownikdbw i wspbtpracownikédw, majgcych
w swojej pracy kontakt z dzie€mi.
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2. ODPOWIEDZIALNOSC | UPRAWNIENIA

Wszyscy pracownicy INVICTA sq zobowigzani realizowaé zasady wskazane w Instrukciji.

Kierownik Oddziatu / Koordynator Oddziatu/ Kierownik Laboratorium jest odpowiedzialny za nadzér
przestrzegania Instrukcji w Oddziale/ Laboratorium oraz za przyjecie zgtoszenia dotyczqgcego
krzywdzenia dziecka i przeprowadzenie interwencji.

Zarzqd INVICTA jest odpowiedzialny za:

e wprowadzenie Instrukcji oraz niezbednych zmian i ogtoszenie pracownikom INVICTA nowej wersji
Instrukciji,

e wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za Polityke ochrony dzieci w INVICTA.

Zarzqgd wyznacza Dyrektora ds. operacyjnych jako osobe odpowiedzialng za realizacje Polityki ochrony
dzieci w INVICTA. Dyrektor ds. operacyjnych dziata we wspotpracy z Kierownikiem Biura Zarzqdu.

Osoba odpowiedzialna za kwestie zwigzane z ochrong dzieci:

e jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia
Polityki i prowadzenie rejestru zgtoszeh oraz za proponowanie zmian w Polityce,

e przyjmuje od pracownikéw INVICTA propozycje zmian Polityki,

e dokonuje przeglgdu Polityki raz na 12 miesiecy i aktualizacji w razie koniecznosci lub na
podstawie przedstawionych propozyciji,

e raz na 12 miesiecy sporzgdza raport z monitoringu realizacji Polityki, ktéry nastepnie przekazuje
Zarzgdowi INVICTA.

3. TERMINOLOGIA

W procesie obowigzujq definicje i terminologia wskazane ponize;j:

1.

2.
3.

Dziecko - kazda osoba do ukohczenia 18 roku zycia.
Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.
Krzywdzenie dziecka — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode dziecka,
przemoc wobec dziecka lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie. Zrodtem krzywdy
dziecka moze by€& zachowanie osoby bedqcej Pracownikiem, zachowanie rodzicéw lub opiekunéw
prawnych dziecka, bqdz innej osoby bliskiej, a takze innych dzieci. Krzywda dziecka moze przybieraé
rézne formy:

e  popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad

dzieckiem);

e doszto do innej formy krzywdzenia, niebedqgcej przestepstwem (np. krzyk, kary fizyczne,
ponizanie);

e doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy
zdrowiem).

Pracownik - kazdy pracownik INVICTA bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym wspotpracownik,
stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktéra z racji petnionej funkgii lub zadan ma (nawet potencijalny)
kontakt z dzie€mi. Za Personel uznaje sie pracownikdéw, wspodtpracownikdéw, niezaleznie od podstawy
zatrudnienia (w tym osoby $wiadczqce ustugi w oparciu o umowy cywilnoprawne, wolontariuszy,
studentdw, rezydentéw, stazystdw, praktykantéw), miejsca zatrudnienia, petnionych stanowisk (lekarze,
pielegniarki, inni pracownicy medyczni, psychologowie, personel administracyjny, pomocniczy, w tym
sprzqtajqcey i pilnujgcy porzgdku).

Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegblnosci jego rodzic lub opiekun
prawny, a takze rodzic zastepczy.
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Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem - wyznaczony przez Zarzqd
INVICTA pracownik sprawujgcy nadzér nad realizacjg Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem
w INVICTA. Zarzgd wyznacza Dyrektora ds. operacyjnych we wspdtpracy z Kierownikiem Biura Zarzqdu.

4. POSTEPOWANIE

4.1. Zasady bezpiecznej rekrutacji oséb, ktére bedq pracowaty z pacjentem - dzieckiem

1.

Dziat HR w trakcie rekrutacji poznaje dane kandydata/kandydatki, ktére pozwolq jak najlepiej poznaé
jego/jej kwalifikacje, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez INVICTA, takich jak ochrona praw
dzieci i szacunek do ich godnosci.

INVICTA dba, aby osoby przez niq zatrudnione (w tym osoby pracujgce na podstawie umowy zlecenie
oraz wolontariusze/stazysci) posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzieémi oraz byty dla nich
bezpieczne. Aby sprawdzi€ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielanie
wartosci zwiqzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, dziat HR moze zqdac
danych (w tym dokumentéw) dotyczqcych:

a) wyksztatcenia,
b) kwalifikacji zawodowych,
c) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki

Dziat HR, jesli uzna to za konieczne, moze poprosi¢ kandydata/kandydatke o referencje z poprzednich
miejsc zatrudnienia.

Dziat HR pobiera dane osobowe kandydata/kandydatki, w tym dane potrzebne do sprawdzenia jego/jej
danych w Rejestrze Sprawcdw Przestepstw na Tle Seksualnym.

Dziat HR prosi kandydata/kandydatke o ztozenie oéwiadczenia o niekaralnosci oraz o toczqcych sie
postepowaniach przygotowawczych, sgdowych i dyscyplinarnych.

4.2. Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci

1.

INVICTA zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z obowiqzujgcymi
przepisami prawa.

INVICTA, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku
dziecka.

Pracownikowi nie wolno upubliczniaé¢ wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia,
nagranie audio-wideo) ani umozliwiaé przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku dziecka
(filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie INVICTA i bez pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego dziecka. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, pracownik
moze skontaktowac€ sie z opiekunem dziecka i ustali€ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest
podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna dziecka - bez wiedzy i zgody
tego opiekuna.

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie, publiczna impreza,
zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

4.3. Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem — pacjentem

1.

We wszystkich dziataniach podejmowanych wobec dziecka-pacjenta INVICTA kieruje sie dobrem
dziecka i jego najlepszym interesem. W kazdej interakcji z dzieckiem nalezy bra¢ pod uwage jego wiek,
sytuacje medyczng, mozliwosci poznawcze i indywidualne potrzeby. Niniejsze zasady zostaty spisane w
celu okreslenia ram profesjonalnych relacji z dzieckiem-pacjentem i wskazania dobrych praktyk, a takze
zachowan, ktére nie powinny mie¢ miejsca.
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2. DOBRE PRAKTYKI

e Maly pacjent ma prawo, aby rodzice/opiekunowie towarzyszyli mu podczas leczenia i korzystania ze
Swiadczeh medycznych zawsze, gdy tego potrzebuije.

e W kontakcie z dzieckiem-pacjentem i jego rodzicami lub opiekunami Pracownicy INVICTA
zachowujq: zyczliwo$€, empatig i szacunek, wrazliwo§¢ kulturowq, postawe nieoceniajqcq.

3. PRAWO DO INFORMACJI (kontakt bezposredni z dzieckiem-pacjentem)

e Kazdy pracownik INVICTA, zanim zaopiekuje sie matym pacjentem, przedstawia sig i informuje , kim
jest.

e Przekazywanie informacji dziecku odbywa sie w sposéb dostosowany do jego wieku, przy uzyciu
prostego jezyka. Dziecko otrzymuje informacje o tym, jakie czynnosci sq wykonywane i co sie z nim
dzieje lub bedzie dzia¢. Osoba udzielajgca swiadczenia medycznego na biezgco monitoruje, czy
dziecko rozumie sytuacje oraz skutki dziatah medycznych lub terapeutycznych.

e Osoba udzielajgca Swiadczenia medycznego upewnia sig, ze dziecko wie o mozliwosci zadawania
pytah osobom z personelu.

e W komunikacji z dzieckiem-pacjentem kazdy Pracownik INVICTA zachowuje uczciwo$¢, tzn. mowi
prawde i uwzglednia kontekst (wiek, sytuacje i poziom rozwoju dziecka).

e W razie koniecznosci wykorzystywane sq alternatywne formy komunikacji z dzieckiem, ktére tego
potrzebuje.

4. ZAPEWNIENIE MALYM PACJENTOM SPRAWCZOSCI | PRAWO DO WYRAZENIA ZGODY
e Kazdy pracownik INVICTA zwraca sie do dziecka po imieniu w formie preferowanej przez dziecko.

e Dziecko jest podmiotem dziatanh pracownikédw udzielajgcych Swiadczeh medycznych. Z rodzicem
[opiekunem rozmowy nie sq prowadzone w taki sposéb, jokby dziecko byto nieobecne podczas
rozmowy.

¢ W miare mozliwosci konsultowane sq z dzieckiem kwestie pozamedyczne i przedstawiane mu sg
opcje do wyboru - w sytuacji, gdy umozliwienie dziecku decydowania nie bedzie miato wptywu na
jakos¢ leczenia.

e Pracownik INVICTA szanuje prawo dziecka do zmiany nastroju, zmiany zdania oraz potrzebe
oswojenia sie z nowq sytuacjqg i miejscem.

e Dzieci powyzej 16 roku zycia majqg prawo, razem z rodzicem lub opiekunem prawnym, do wyrazenia
zgody lub jej odmowy, na proponowane leczenie.

5. POSZANOWANIE INTYMNOSCI DZIECKA

e Podczas badania medycznego ciato dziecka odstaniane jest partiami. W trakcie badania dziecku
powinien towarzyszy¢ rodzic/opiekun lub inna osoba z personelu.

e Kontakt fizyczny z dzieckiem, ktéry jest niezwigzany z udzielaniem $wiadczenia medycznego, moze
odbywac sie wytgcznie za zgodq dziecka i zgodnie z jego potrzebq.

6. WSPOLPRACA Z RODZICAMI/OPIEKUNAMI

Kliniki i laboratoria medyczne INVICTA

Gdansk, Warszawa, Stupsk, Gdynia, Wroctaw, Bydgoszcz, Sopot INV.ZWWW.08.PP.P.01_01
rejestracja: tel. (58) 58 58 800
invicta@invicta.pl, www.invicta.pl, www.medipoint.pl Strona 4z8

Niniejszy dokument jest wtasnosciq INVICTA. Wszelkie prawa autorskie zastrzezone



V I NVI C TA Polityka oraz procedury

ochrony dzieci przed krzywdzeniem
Obowiqzuje od 01.07.2024

e Dziecko i rodzice/opiekunowie informowani sq o zasadach obowiqzujgcych w INVICTA
z podkresleniem znaczenia ich przestrzegania dla minimalizowania dyskomfortu wszystkich

pacjentéw.
e Rodzic jest informowany o biezqcej sytuacji medycznej dziecka.

e Wspbtpracujemy z rodzicami/opiekunami w procesie przygotowania i uspokojenia dziecka -
dopytujemy, co dziecko lubi, na co reaguje niekorzystnie, a na co pozytywnie.

7. OCHRONA DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

e Pracownik INVICTA w sytuacji, gdy widzi lub podejrzewa, ze dziecku dzieje si¢ krzywda, reaguje

zgodnie z Procedurq.

e Pracownik INVICTA w sytuacji, gdy rodzic/opiekun Iub inna osoba z personelu straszy dziecko,
udziela mu nieprawdziwych informacji, bagatelizuje potrzeby i odczucia dziecka - reaguje i
przypomina o zasadach komunikacji z dzieckiem.

e Jezeli co§ w zachowaniu dziecka lub rodzica/opiekuna budzi niepokéj, inna osoba z personelu, moze

zostaé poproszona o obecnosé podczas badania/wizyty.
8. NIGDY
¢ Nie ignoruj obecnosci dziecka. Przedstaw sig dziecku i spytaj jak chce zeby do niego sie zwracac.

e Nie naruszaj prawa dziecka do intymnosci i prywatnosci (np. przytulajgc bez zgody). Nie ujawniaj
danych osobowych ani wrazliwych.

¢ Nie omawiaj sytuaciji dziecka ponad jego gtowq, ignorujgc jego obecnos¢. Pytaj dziecko o zdanie w
sytuacji w ktérej mozna da¢ wybér. Wyjasniaj watpliwosci dziecka i odpowiadaj na jego pytania.

¢ Nie ograniczaj mozliwosci pobytu rodzica przy dziecku. Nie lekcewaz tego, ze rodzic dobrze zna

dziecko, jego potrzeby i upodobania.
e Nie strasz dziecka i nie szantazuj w celu naktonienia do wspotpracy.

¢ Nie ignoruj i nie bagatelizuj odczu¢ dziecka, np. strachu, leku przed bbélem, niepewnosci co do nowej

sytuaciji.
e Nie méw nieprawdy, np. twierdzgc, ze nie bedzie bolato, kiedy wiesz, ze moze bole¢.

¢ Nie wyciqggaj pochopnych wnioskéw o dziecku i rodzinie, jesli nie sq uzasadnione profesjonalng
wiedzq i ocenq.

« Nie zaktadaj, ze dziecko i jego rodzice/opiekunowie wiedzq, jak dziata INVICTA i jokie zasady w niej
obowigzujq.

e Nie dopuszczaj do sytuacji, w ktérych dzieci-pacjenci i ich rodzice/opiekunowie czujq sie

dyskryminowani lub otrzymujqg nizszy standard opieki.

e Nie krzycz, nie zawstydzaj, nie upokarzaj, nie lekcewaz i nie obrazaj dziecka-pacjenta ani jego
rodzicow/opiekundw.
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4.4. Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem-pacjentem — WERSJA DLA DZIECI

1. Jeste$ tu, poniewaz potrzebujesz naszej pomocy. W Klinikach INVICTA pracujg lekarki i lekarze,
pielegniarki i pielegniarze, psycholodzy, technicy, a takze inni specjalisci, ktérzy sq przygotowani do tego,
aby pomaga¢ wszystkim pacjentom, rowniez dzieciom.

2. W naszej pracy kierujemy sie réznymi zasadami i nie wszystkie dotyczq tylko leczenia. Te, ktore czytasz,
sq skierowane do dzieci. Wyjasnimy Ci w nich, co bedziemy robi¢, aby$ czut/a sie dobrze jako nasz
pacjent.

e Mozesz nam powiedzie¢, jak powinniSmy sie do Ciebie zwracag.

e Masz prawo wiedzie€, jak nazywa sige osoba, ktéra Cie leczy i czym sig zajmuje. Jesli sama zapomni

sie przedstawi¢, mozesz jg o to zapytac.

e Jezeli czego$ nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polega Twoje leczenie, w jaki sposbéb przebiegaé
ma zabieg lub diagnostyka, a chcesz sie tego dowiedzie€ — pytaj §miato! Postaramy sig to wyjasnic.

e Bedziemy Cie traktowaé z szacunkiem. Nie bedziemy Ci moéwic, ze nie boli, jesli moze zabole¢.

e Chcemy, zeby$ zawsze czut/czutg, ze Twoje zdrowie, potrzeby i uczucia sq dla nas wazne. Jesli
chciat/a/by$ powiedzie¢ nam o tym, co Ci sig podoba lub nie podoba w naszym zachowaniu — zréb

to, wystuchamy Cig z uwagaq.

e Bedziemy starali sie bada¢ Cie delikatnie i da¢ Ci czas na oswojenie sig z sytuacjg. Czasem moze to
jednak nie byé moizliwe, jezeli bedziemy musieli udzieli€ tej pomocy szybko z uwagi na Twoje
zdrowie.

e Zapytamy Cie o zdanie w sprawach, w ktérych mozemy da¢ Ci wybor.

e Jezeli wydarzyto sie cos, co Cig niepokoi, ktos Cie skrzywdzit lub przekroczyt Twoje granice, mozesz o
tym powiedzie¢ pracownikowi medycznemu (np. lekarzowi, pielegniarce, rejestratorce) i poprosi¢ o
pomoc. Zrobimy co w naszej mocy, aby zapewni¢ Ci bezpieczehstwo. Jesli jest cos, o czym
chciataby$§/chciatbys porozmawiaé lub zgtosié nam po wizycie - daj znaé, wystuchamy Cie.

4.5. Ogolne zasady postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

1. Kazdy Pracownik jest zobowigzany i uprawniony do reagowania, w przypadku podejrzenia, ze dziecku-
pacjentowi dzieje sie krzywda.

2. Pracownicy wykonujgcy zawody medyczne, jaoko osoby odpowiednio przygotowane do stawiania
diagnoz medycznych, petnig jedng z najwazniejszych rél w procesie rozpoznawania krzywdzenia
dziecka.

3.  Naruszenie obowigzku reagowania moze zosta¢é uznane za ciezkie naruszenie obowigzkow
pracowniczych lub kontraktowych i jako takie prowadzi€ do rozwigzania umowy z osobg dopuszczajgcq
sie tego naruszenia.

4. Fakt zidentyfikowania objawdw krzywdzenia u dziecka-pacjenta podlega obowigzkowemu odnotowaniu
w dokumentacji medycznej. W dokumentacji powinien znalez¢ sie doktadny opis symptomow, obrazen,
ogéblnego stanu fizycznego i emocjonalnego dziecka-pacjenta, a takze informacje z wywiadu dotyczgce
okoliczno$ci powstania urazu oraz pojawienia si¢ objawdw i powoddw, dla ktoérych dziecko trafito na
konsultacje medyczng. W dokumentaciji medycznej dziecka powinny zosta¢ zapisane doktadnie
informacje, ktére dziecko przekazato i zostaty zaobserwowane, z adnotacjg, od kogo pochodzi
informacja, kiedy zostata otrzymana oraz dlaczego budzi ona niepokéj co do bezpieczefistwa dziecka. W
przypadku zaobserwowania Sladéw przemocy fizycznej opis musi zawierzaé: rodzaj stwierdzonych
uszkodzef ciata, mozliwe przyczyny i czas ich powstania. Lekarz zobowigzany jest wypetni¢
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ochrony dzieci przed krzywdzeniem
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zaswiadczenie lekarskie o przyczynach irodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem przemocy w
rodzinie.

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu cigzki uszczerbek na zdrowiu z
uwagi na stosowanie wobec niego przemocy domowej, a w rodzinie sq lub mogq by¢€ inne dzieci, nalezy
niezwtocznie poinformowa¢ Policje dzwonigc pod numer 112. Poinformowania stuzb dokonuje Pracownik,
ktéry pierwszy powzigt informacije o zagrozeniu.
Kazda osoba podejrzewajgca krzywdzenie dziecka raportuje ten fakt Kierownikowi lub Koordynatorowi
Oddziatu/Laboratorium.
Za prowadzenie interwenciji odpowiada Kierownik lub Koordynator Oddziatu/ Laboratorium.
Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestgpstwa na szkode dziecka polega na
sporzqdzeniu pisemnego zawiadomienia (Zatgcznik nr 1), opisujgcego najbardziej doktadnie zdarzenie,
ze wskazaniem danych pokrzywdzonego (imig, nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy (co
najmniej imig i nazwisko i inne dane umozliwiajgce identyfikacje, np. relacja do dziecka - ojciec, matka,
miejsce zamieszkania albo miejsce pracy bgdz nauki), przestaniu go do najblizszej jednostki Policji lub
prokuratury. W przypadku popetnienia czynu karalnego na szkode dziecka przez osobe ponizej 17 roku
zycia takze nalezy sporzgdzi€ pisemne zawiadomienie.
W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode:
a) Ze strony Pracownika:
W sytuaciji, gdy zachowanie byto jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci wkroczenia w dobra
dziecka nalezy przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujgcq z pracownikiem lub wspétpracownikiem,
W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne (np. doszto do dyskryminaciji lub naruszenia
godnosci dziecka) nalezy zarekomendowaé rozwiqzanie stosunku prawnego z osobq, ktéra
dopuscita sie krzywdzenia lub z podmiotem trzecim, w ktérym dana osoba jest zatrudniona lub
z ktérym wspotpracuje.
W przypadku, gdy krzywdzenia dziecka dopuscit sig Kierownik lub Koordynator Oddziatu/
Laboratorium wéwczas osoba, ktéra dostrzegta krzywdzenie przekazuje informacje o tym fakcie
bezposrednio do Zarzqgdu INVICTA, na adres email: biuro.zarzadu@invicta.pl. W takim przypadku za
prowadzenie interwencji odpowiedzialny jest Dyrektor ds. HR, do ktérego stosuje sie wszelkie zapisy
dotyczqgce kierownika jednostki przewidziane niniejszq procedurg.
b) Ze strony rodzicéw, opiekunéw prawnych lub innych domownikéw:
Nalezy wszczqé procedure Niebieskiej Karty poprzez wypetnienie formularza Niebieska Karta
- A (https://www.niebieskalinia.info/images/NK_A.pdf), gdy zachowanie wobec dziecka stanowi
przemoc domowaq. Niebieska Karta jest przekazywana Policji.
Gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej lub nie jest jasne, jak je zakwalifikowaé — nalezy
wystqpi€ do sqdu rodzinnego o wglqd w sytuacije rodziny.
W przypadku, gdy doszio do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka lub doszio do innego zagrozenia
dobra dziecka:
a) Ze strony Pracownika - nalezy przeprowadzié rozmowe dyscyplinujgcq, a w razie potrzeby
zastosowacé konsekwencje dyscyplinarne, tgcznie z rozwigzaniem stosunku prawnego;
b) Ze strony rodzicow lub opiekunéw prawnych - nalezy wystgpi¢é do sqgdu rodzinnego
wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka o wglgd w sytuacje dziecka.
W przypadkach niejasnych lub wqtpliwych osoba odpowiedzialna za interwencje konsultuje sprawe z co
najmniej dwiema osobami sposréd Pracownikéw, w szczegdlnosci z psychologiem. Osoba
odpowiedzialna za interwencje moze rozmawia€ z osobami zaangazowanymi, w tym z dzieckiem, osobq
podejrzewang o krzywdzenie i §wiadkami.
W przypadku, gdy nie jest jasne, jakiej krzywdy dziecko doswiadcza ze strony rodzica lub opiekuna
prawnego nalezy wszczg¢ procedure Niebieskie Karty.
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9. Podejrzenie krzywdzenia dziecka, niezaleznie od osoby odpowiedzialnej za krzywdzenie, jest zdarzeniem
niepozqdanym i jako takie podlega postepowaniu opisanemu w INV.W.WWW.08.PP.1.25 Postgpowanie ze
zdarzeniami niepozgdanymi zaistniatymi podczas udzielania $wiadczeh zdrowotnych.

10. Dalszy tok postepowania lezy w gestii uprawnionych organéw (sqd, Policja, prokuratura, OPS).

4.7. Procedury interwenciji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez Pracownika

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony Pracownika nalezy niezwtocznie odsung¢ te
osobe od wszelkich form kontaktu z dzie€mi, az do czasu wyjasnienia sprawy.

2. W przypadku wszczecia postepowania karnego przeciwko Pracownikowi w zwiqgzku z popetnieniem
przestgpstwa przeciwko dzieciom nalezy bezwzglednie i natychmiastowo odsunq¢ te osobe od
wszelkich form kontaktu z dzie€mi az do czasu prawomocnego zakofczenia postgpowania.

5. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Procedura jest dostepna w kazdej Klinice Invicta oraz w Punktach Pobran.

6. DOKUMENTY ZWIAZANE

Zatqcznik nr 1 - Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa — wzor

Zatqceznik nr 2 - Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem-pacjentem — WERSJA DLA DZIECI

Sporzqdzit: Beata Gozdecka

Sprawdzit: Jolanta Jabtoriska

Zatwierdzit: Dorota Biatobrzeska — tukaszuk
Data wydania: 01.07.2024
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